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Introdugao

O uso de dados pessoais por aplicagdes de software
tornou-se comum, levando ao surgimento e expanséo de
um modelo de negécios baseado em dados. Entretanto,
0 uso indiscriminado de dados pessoais pode afetar a
privacidade dos usuarios, que necessitam saber como e
por quem seus dados sdo manipulados para garantir sua
privacidade, seguranga e liberdade. Disponibilizar
informacdes sobre a manipulagdo de dados pessoais é
um conceito conhecido por Transparéncia de Dados
Pessoais.

Potencial de Mercado e Diferencial Competitivo

A ferramenta é um mecanismo facilitador de acesso as
informacdes sobre manipulagdo de dados pessoais para
os titulares dos dados. Acredita-se que, o diferencial
estd na adesdo das empresas que manipulam dados
pessoais, também conhecidas por controladoras. Com a
adesdo, os titulares dos dados poderdo acessar e
analisar como seus dados s&o manipulados, o que
permitira aumentar a confiabilidade da aplicagdo perante
0s usuarios e consequentemente o0 interesse,
engajamento e consumo de produtos e servigos.

Problema Consideracoes Finais

A Transparéncia no uso dos dados pessoais € uma
obrigatoriedade, segundo a Lei Geral de Protegdo de
Dados (LGPD). Entretanto, as informagdes sobre a
manipulagédo dos dados pessoais sao pouco divulgadas
pelas empresas, o que dificulta a localizagédo e a analise
por parte dos titulares dos dados a fim de garantir, por
meio do conhecimento dos processos com os dados, sua
privacidade, seguranca e liberdade.

Solugao e Beneficios

Por meio de uma aplicagdo web-responsiva, a solugcéo
proposta visa atender em duas frentes:

(1) Empresas que manipulam dados pessoais, por

meio de um mecanismo para divulgagdo de
eventos e agentes envolvidos no uso dos dados
pessoais, de forma a aumentar a confiabilidade
de seus servigos;
Por meio de recursos de busca, o usuario
podera acessar informagdes sobre a
manipulagéo de seus dados de maneira objetiva,
compreensivel e perceptivel, obtendo assim
insumos para ajudar no controle de sua
privacidade. Exemplos dos formularios de busca
e da tela de visualizagdo das informacdes séo
mostrados na Figura 1.
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Figura 1. Formularios do Projeto
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O desenvolvimento deste projeto permitiu verificar a
capacidade da construgéo da proposta, uma vez que um
modelo tedrico pode ser implementado em uma
ferramenta de software com recursos para inclusdo e
consulta de informagdes sobre a manipulagéo dos dados
pessoais. Como trabalhos futuros, espera-se realizar
validacdes em empresas de software e com titulares dos
dados, além de torna-la publica e utilizavel para sua
utilizagédo por empresas e pessoas.

Estagio de Desenvolvimento da Tecnologia

O projeto encontra-se no nivel TRL/MRL 1: Ideia da
pesquisa que esta sendo iniciada e esses primeiros
indicios de viabilidade estdo sendo traduzidos em
pesquisa e desenvolvimento futuros, uma vez que sua
primeira versdo visou analisar a viabilidade e a
capacidade de implementacdo da proposta e a
ferramenta desenvolvida sera validada em empresas
para utilizagdo em produgéo.
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